
Van chaos naar controle
Hoe strategisch IT-contractbeheer 
uw organisatie versterkt.
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IT-contractbeheer
Het vergeten fundament van IT

In een wereld waar IT draait om controle, veiligheid en innovatie, 
wordt één cruciaal aspect vaak vergeten: het beheer van IT-contracten. 
Onderhoudscontracten, licenties, supportafspraken en SLA’s vormen het 
fundament van elke digitale omgeving. En toch is dat fundament in veel 
organisaties allesbehalve stabiel.
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We zien het dagelijks, contractbeheer 

is een blinde vlek. Support loopt door 

zonder evaluatie, licenties worden 

ad hoc verlengd, en kosten zijn 

nauwelijks te voorspellen. 

Deze whitepaper laat zien hoe 

strategisch contractbeheer uw 

organisatie meer grip, rust en 

voorspelbaarheid biedt.  Met als 

resultaat: lagere kosten, hogere 

wendbaarheid en strategisch voordeel.

We nemen u mee in de risico’s van 

versnipperd beheer, de verborgen 

waarde van structuur, en hoe u uw 

IT-contracten kunt transformeren van 

een administratieve last naar een 

strategische asset.

“Wat je niet ziet, kun 
je niet managen. 
En wat je niet 
managet, groeit je 
boven het hoofd.”
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De risico’s van
versnipperd contractbeheer

Onverwachte verlengingen: contracten die automatisch worden  
verlengd zonder heronderhandeling.

Dubbele kosten: supportcontracten en de verlenging hiervan voor niet-
gebruikte hardware.

Compliance-risico’s: onduidelijkheid over wie waarvoor  
verantwoordelijk is.

Operationele inefficiëntie: IT moet eerst uitzoeken of apparatuur  
onder contract valt voordat support kan worden ingeschakeld.

Financiële verrassingen: IT-kosten fluctueren zonder duidelijke 
verklaring naar finance.

Verlopen licenties: met als gevolg een reinstatement of 
“backtosupport” fee
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Veelvoorkomende problemen

In veel organisaties is contractbeheer gefragmenteerd. Verschillende 
afdelingen sluiten hun eigen contracten af, licenties worden zonder coördinatie 
verlengd, en data staat verspreid over tools, e-mails en leveranciersportals. 
Het gevolg is een totaal gebrek aan overzicht en regie.
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Snel checken of uw IT-Contractbeheer 
gezond is? Download onze checklist.  

Checklist

https://www.wetec.nl/wp-content/uploads/2025/07/8-signalen-dat-uw-IT-contractbeheer-slimmer-kan-NB-020526-1.pdf


Wat maakt contractbeheer  
een uitdaging?

www.wetec.nl

Contractbeheer was altijd al een uitdaging, maar actuele IT-ontwikkelingen maken het 
vraagstuk urgenter en ingewikkelder dan ooit. Organisaties werken met meer leveranciers, 
meer contractvormen en steeds strenger wordende compliance-eisen. Zonder centrale regie 
groeit de kans op risico’s, verspilling en onverwachte kosten.

De belangrijkste trends die dit versterken

Multi-cloud en hybride IT
Contracten voor hardware, SaaS 

en cloud lopen kriskras door 

elkaar en zijn vaak moeilijk te 

harmoniseren.

Vendor lock-in risico 
Leveranciers breiden hun 

ecosystemen uit. Zonder 

overzicht wordt overstappen of 

migreren lastig en kostbaar.

Schaarste in IT-resources 
IT-teams hebben minder tijd 

voor administratie, waardoor 

contractbeheer makkelijk 

onderaan de prioriteitenlijst 

belandt.

Druk op kosten en alignment 
met finance 
CFO’s eisen voorspelbaarheid 

en transparantie, terwijl IT vaak 

reactief met contracten bezig is.

Compliance en wetgeving 
Auditors vragen om aantoonbaar 

inzicht in licenties en 

supportafspraken; ontbreekt dit, 

dan dreigen sancties of vertraging.



Welke voordelen biedt 
gestructureerd contractbeheer
mijn organisatie

Goed contractbeheer is een kostenbesparende maatregel en een strategisch fundament onder 

modern IT-management. In een tijd waarin organisaties steeds afhankelijker zijn van digitale 

systemen, wordt voorspelbaarheid en controle steeds belangrijker. Een duidelijk en volwassen 

proces van contractbeheer zorgt voor rust, regie en ruimte voor innovatie.

Operationeel voordeel
•	 Minder zoekwerk en minder fouten.

•	 Sneller schakelen bij incidenten.

•	 Efficiëntere samenwerking tussen IT, finance en procurement. 

Financieel voordeel
•	 Voorkomen van dubbele of overbodige contracten.

•	 Beter onderhandelingsmoment door gecentraliseerd beheer.

•	 Voorspelbare kosten voor heldere budgettering. 

Strategisch voordeel
•	 Ondersteuning van IT-roadmaps en life cycle management.

•	 Verbeterde audittrail en compliance.

•	 Flexibiliteit bij technologische vernieuwing en cloudtransities.

Voordelen op drie niveaus
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“Een stabiele 

IT-omgeving begint met 

stabiele afspraken.”
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Wat is er nodig voor effectief 
contractbeheer?
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Volwassen contractbeheer draait om meer dan alleen het bijhouden van einddata. Het gaat 

om regie, voorspelbaarheid en het kunnen meebewegen met de strategische koers van de 

organisatie. Toch zien we in de praktijk dat veel organisaties blijven steken in reactief beheer: 

verlengen wanneer het moet, maar zonder overzicht of vergelijking.

Succesfactoren voor toekomstbestemdig contractbeheer

Centraliseer alle contractdata 

Eén bron van waarheid voorkomt versnippering en fouten. Zo hoeft niemand te 

zoeken in losse tools, e-mails of Excelbestanden. 

 

Gebruik co-terminatie waar mogelijk 

Door looptijden te harmoniseren, worden verlengingen voorspelbaar en 

strategisch te managen. Dit versterkt uw onderhandelingspositie. 

 

Stel een interne contract-owner aan 

Eén verantwoordelijke die het totaaloverzicht bewaakt en escalaties oppakt 

voorkomt ruis en miscommunicatie. 

 

Plan periodieke reviews 

Evalueer contracten minimaal jaarlijks op kosten, relevantie en performance. Zo 

voorkomt u dat verouderde of overbodige contracten onnodig doorlopen. 

 

Koppel IT- en financeprocessen 

Zorg dat contractbeheer aansluit op budgetcyclus en forecasting. Dit maakt kosten 

voorspelbaar en voorkomt discussies met finance.



Onze oplossing: 
MaintenancePlus
MaintenancePlus is ons antwoord op versnipperd IT-contractbeheer. Het is een 
bewezen aanpak die structuur aanbrengt, grip herstelt en strategie mogelijk maakt.
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Inzicht creëren
Alles begint bij weten wat u heeft. Wij brengen uw volledige 

IT-contractportefeuille in kaart: van licenties en supportcontracten tot SLA’s en 

onderhoudsafspraken. Dit vormt de basis voor beheer, 

optimalisatie en strategisch advies.

Slim groeperen & co-termen
Door contracten logisch te groeperen en looptijden op elkaar af te stemmen 

(co-terminatie), ontstaat er overzicht en rust. Geen willekeurige 

verlengingen meer, maar één gestructureerd verlengmoment per jaar. Dat maakt 

heronderhandelen eenvoudiger en versterkt uw inkooppositie.

Flexibele facturatie
We stemmen de facturatie af op uw interne processen. Jaarlijks of per 

kwartaal, afhankelijk van uw voorkeur. Dankzij centrale regie wordt 

budgetteren eenvoudiger en ontstaat er transparantie richting finance en 

management.

 
Jaarlijkse evaluatie
Uw contractportfolio verandert mee met uw organisatie. Elk jaar evalueren we 

samen welke contracten verlengd, aangepast of stopgezet moeten 

worden. Dit houdt uw IT-omgeving actueel, kostenbewust en schaalbaar. 

Zo benut u elk verlengmoment als kans om besparingen te realiseren.

 
Continu inzicht & aanspreekpunt 
U krijgt één overzicht waarin alle contracten, looptijden, leveranciers en kosten 

zijn gebundeld. Daarnaast heeft u één vast aanspreekpunt voor al uw merken en 

leveranciers. Merkoverkoepelend, onafhankelijk, altijd in uw belang.
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Ons stappenplan



Strategisch voordeel
IT-contractbeheer als groeiversneller

Goed IT-contractbeheer helpt u niet alleen áchteraf te corrigeren, maar stelt u 
in staat vooruit te kijken. Een goed ingericht contractbeheerproces is schaal-
baar, betrouwbaar en afgestemd op de koers van uw organisatie.

Het voorbereiden van grote transities zoals cloudmigraties 

of hardwarevernieuwing

Betere afstemming tussen IT en finance (voorspelbare 

uitgaven, minder discussies)

Het versterken van de business case voor nieuwe 

technologieën 

Interne audits, compliance-controles en 

certificeringstrajecten

MaintenancePlus ondersteunt organisaties bij
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MaintenancePlus 
Voor grip, rust en 
resultaat in 
IT-contractbeheer.



Zo maakt u de stap naar regie

Doe de check: “Hoe gezond is uw IT-contractbeheer?” 

Plan een gratis adviesgesprek met een specialist van Wetec

Laat een second opinion uitvoeren op bestaande contracten en licenties
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Maak dan nu de stap

Checklist
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Contact

Volledig overzicht

Voorspelbare IT-kosten

Efficiënt licentiebeheer

Strategische grip

Minder administratieve druk

Merk overkoepelende aanpak

Geen verrassingen, directe actie bij vernieuwing

Betere budgettering, minder pieken

Geen dubbele kosten of onnodige licenties

Mogelijkheid tot heronderhandeling en optimalisatie

Minder tijd kwijt aan beheer, meer ruimte voor innovatie

Één aanspreekpunt voor alles, onafhankelijk advies

Voordeel Effect op uw organisatie

Wat levert MaintenancePlus concreet op?

Wilt u weten hoe uw eigen contractlandschap ervoor staat? 
Of vermoedt u dat er meer structuur en besparing mogelijk is? 

https://www.wetec.nl/wp-content/uploads/2025/07/8-signalen-dat-uw-IT-contractbeheer-slimmer-kan-NB-020526-1.pdf
https://www.wetec.nl/contact/


Contactgegevens
Wetec Enterprise IT

Noordkade 4 

6003 ND Weert

+31(0)495 452640

info@wetec.nl
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Meer informatie over 
IT-contractbeheer?
Bekijk onze website voor meer informatie over IT-contractbeheer 
en waar Wetec jouw organisatie mee kan helpen. Daarnaast kun je 
vrijblijvend een telefonisch gesprek inplannen met een van onze 
specialisten.

Meer informatie

https://www.wetec.nl/oplossingen/contractbeheer/

